
 
 

Fiche d’analyse, d’interprétation et d’exploitation des résultats  
d’une évaluation de l’enseignement par les étudiant·es (EEE) 

A compléter par l’enseignant·e titulaire de l’UE 
 

 

  Objectifs de cette fiche 
 
Cette fiche a pour objectif de vous guider dans une démarche systématique et systémique d’analyse et 
d’interprétation des résultats d’une EEE qui va au-delà d’une « simple » lecture des résultats. Il s’agit d’une 
méthodologie qui assure une analyse systématique des résultats d’une enquête EEE (réponses aux questions 
fermées et ouvertes) et leur mise en lien avec les variables contextuelles, vos principes pédagogiques et des 
modèles d’apprentissage et cela afin de faciliter, le cas échéant, l’identification de modifications pertinentes à 
apporter à votre cours dans l’objectif de renforcer les apprentissages des étudiant·es et d’assurer une 
expérience d’apprentissage positive. Dans cette fiche, nous vous invitons à réaliser les étapes reprises ci-
dessous. Pour certaines de ces étapes, quelques indications (reprises en italiques) sont proposées pour vous 
guider dans le processus d’analyse. En outre, chacune des étapes d’analyse est décrite précisément dans le 
Guide d’analyse et d’interprétation des résultats d’une évaluation de l’enseignement par les étudiants (EEE),  
guide auquel nous vous invitons à vous référer pour compléter cette fiche.  

 

Cette fiche complétée est à : 

• joindre à votre Dossier de valorisation pédagogique (DVP), en complément de chacune des EEE réalisées 
pour vos cours, 

• communiquer (sous sa version complète ou sous une forme résumée) au responsable de programme afin 
de donner suite aux éventuelles actions de régulation à mener qui sont sous la responsabilité de la 
commission de programme (cf. étape 5 du présent document) ainsi que pour identifier d’éventuelles 
améliorations quant aux conditions d’enseignements.  

 
 

Document rédigé par Léticia Warnier, Pascale Wouters, Nathalie Kruyts 

https://uclouvain.sharepoint.com/:b:/r/sites/O365G-EquipeLLL/Documents%20partages/Documents%20site/Guide%26digest_interpretationEEE_041223-VF.pdf?csf=1&web=1&e=o5WyYR
https://intranet.uclouvain.be/fr/myucl/administrations/adef/lll/dvp.html


Analyse, interprétation et exploitation des résultats de l’EEE 
 
• Pour l’UE (nom et sigle) :  

• Enseignant·e(s) :  

• EEE réalisée (date) :  

1. Veiller à adopter une approche systémique ainsi qu’une posture d’ouverture et de recul critique  

Une description détaillée de ce point est reprise dans le « Guide d’analyse et d’interprétation d’une EEE ».  

2. Analyser les variables contextuelles et (re)préciser la contribution de l’UE dans le programme et 
par rapport aux autres UE ainsi que vos priorités et principes pédagogiques 

Variables contextuelles 

Cours donné en (bac/master et année)   

Nombre d’étudiants inscrits  

Participation des étudiants au cours (taux 

de présence, participation aux activités …) 
 

Caractéristiques des étudiant·es      étudiant·es d’un même programme           

     étudiant·es de programmes différents 

     jeunes étudiant·es            étudiant·es adultes 

     homogènes dans leurs connaissances pré-acquises 

     hétérogènes dans leurs connaissances pré-acquises 

  Autres : 

Caractéristiques du cours     obligatoire             optionnel 

    de spécialisation          cours disciplinaires de base 

   Autre : …………………………………………. 

Niveau de difficulté de la matière     difficile dans le cursus pour la majorité des étudiant·es 

    sans difficulté particulière pour la majorité des étudiant·es 

    Autre :  

Charge de travail attendue des 
étudiant·es pour cette UE 

      stimulante              appropriée aux profils des étudiant·es              

      trop faible              conséquente 

Nombre de fois que vous avez donné cette UE 
Si vous donnez cette UE pour la 1ère fois, précisez quand elle vous a été attribuée (nombre de 
semaines avant la 1ère séance de cours). 

  

Conditions d’enseignement spécifiques (équipe  
d’enseignants, co-titulature, nouveau cours, 
horaire, locaux, …) et/ou changements majeurs. 

 

 

Quelle est la contribution de l’UE dans le programme p/r au référentiel AA programme  ? Quelles sont les 
articulations avec les autres UE ? Est-elle un prérequis pour d’autres UE ? Y a-t-il des UE qui lui sont prérequises ? 
 

 

 

 

 
Quelles sont les priorités et principes pédagogiques que vous souhaitez instaurer dans cette UE ? 

 

 

 



3.  Analyser les résultats de l’EEE →  diagnostic : points forts et problématiques prioritaires 

Réalisez l’analyse selon une approche systématique1 des résultats de l’EEE afin de mettre en évidence les 
points forts du cours (qui soutiennent l’apprentissage) et les points à améliorer et ce, pour une portion 
significative des étudiant·es. Mettez en regard ces points saillants avec les acquis d’apprentissage visés du 
cours, vos principes pédagogiques ainsi que les résultats des étudiant·es aux épreuves d’évaluation  et ce, en 
questionnant l’alignement pédagogique. De cette réflexion, déduisez les dimensions et aspects de 
l’enseignement à améliorer en priorité. 
La méthodologie d’analyse est présentée de manière détaillée dans le guide d’analyse et d’interprétation 
d’une EEE. 1 N’hésitez pas à le consulter. 

 

3.1.  Analyse du taux de participation à l’EEE 

 

 

3.2.  Analyse de la participation des étudiant·es aux séances de cours et activités 

 

 

 

 

3.3.  Questions fermées : analyse des taux d’accord et lecture croisée entre items 

• les points positifs (répondent aux besoins des étudiant·es) : 80% ou plus des étudiant·es se positionne 

positivement 

• les points à améliorer : 40% ou plus des étudiant·es se positionne négativement 

• >60% et <80% des étudiants se positionne positivement → la situation est à questionner. Il ne s’agit 

pas de plaire aux étudiant·es, mais bien de questionner les conditions pour soutenir leur 
apprentissage. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→ questions à investiguer dans l’analyse des commentaires  (réponses aux questions ouvertes) : 

-   

-   

-   

-   

-    

 

 
1 Pour en savoir plus, consulter le « Guide d’analyse et d’interprétation des résultats d’une évaluation de l’enseignement par 

les étudiants (EEE) », Louvain Learning Lab. 



3.4.  Analyse des réponses aux questions ouvertes : catégorisation des réponses 

Classez les commentaires des étudiants en catégories en précisant le nombre d’occurrences d’apparition des avis 
similaires et cela afin de faire émerger les éléments saillants et d’objectiver leur représentativité et ainsi de 
dégager les avis, positifs ou négatifs, partagés par un plus grand nombre d'étudiants (sur base de leur fréquence 

d’apparition). 

 Points forts 
(soutenant l’apprentissage) 

Points à améliorer / difficultés 
rencontrées 

Planification et 
organisation du 
cours 

  

Contenus 
disciplinaires 

  

Méthodes et 
activités de 
formation 

  

Évaluation des 
apprentissages 

  

Prestation de 
l’enseignant 

  

Supports 
d’enseignement 

  

Importance du 
cours et place 
dans le 
programme 

  

….   

 

3.5. Poser un diagnostic : identifier les points forts et les points à améliorer en priorité 

Réalisez une lecture globale de votre analyse des réponses aux questions fermées et ouvertes pour identifier les : 

➔ Points forts du cours, ayant soutenu leur apprentissage, pour une portion significative des étudiant·es 

- 

-  

-  

➔ Points à améliorer, difficultés rencontrées, pour une portion significative des étudiant·es 

-  

-  

-  

 

➔ Dimensions et aspects de l’enseignement à améliorer en priorité  
Croisez les résultats de l’EEE avec les acquis d’apprentissage visés du cours, vos principes pédagogiques ainsi que 
les résultats des étudiant·es aux épreuves d’évaluation et ce, en questionnant l’alignement pédagogique, afin 

d’identifier les dimensions et aspects du cours à améliorer en priorité 

-  

-  

-  



4. Formuler des hypothèses relatives aux besoins des étudiant·es en mobilisant des principes 

pédagogiques et modèles d’apprentissage 

Concentrez-vous sur les points à améliorer en priorité et posez-vous successivement les deux questions 
suivantes : Qu’est-ce que j’ai fait qui pourrait répondre à ce besoin ? Que pourrais-je faire d’autre ou de 
plus ? Et cela, en visant dans votre réflexion à mettre en relation les perceptions des étudiant·es avec vos 
principes pédagogiques, des modèles d’apprentissage et les variables contextuelles de votre cours2. Une liste 
de questions et hypothèses plus précises pouvant guider votre réflexion a été rédigée pas nos collègues de 
l’Unil, n’hésitez pas à la consulter. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. S’il y a lieu, identifier et prioriser des actions de régulation pour faire évoluer votre cours et votre 

enseignement 

Sur base des réflexions précédentes, identifiez les actions de régulation en regard des points à améliorer en 
priorité, l’objectif étant d’améliorer l’expérience d’apprentissage des étudiants et l’alignement pédagogique 
du cours, et ce à terme, pour renforcer les apprentissages des étudiant·es. Trois types d’action de régulation 
potentielle sont à identifier, impliquant des processus décisionnels et acteurs spécifiques. 2 

Action de régulation de l’UE sous votre entière responsabilité  d’enseignant·e 
Modification de dimensions de l’UE relatives aux rubriques de la fiche descriptive de l’UE qui sont sous la responsabilité 

unique de l’enseignant·e. (ex. : contenus, supports de cours …). Il est à noter que, pour certains programmes, la 
commission de programme assure une gestion collégiale de certaines de ces rubriques (ex.  : méthodes d’enseignement 
pour assurer l’approche pédagogie active décidée collégialement). Renseignez-vous auprès de votre responsable de 

programme. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 Pour en savoir plus, consulter le « Guide d’analyse et d’interprétation des résultats d’une évaluation de l’enseignement par 

les étudiants (EEE) », Louvain Learning Lab 

https://www.unil.ch/files/live/sites/evaluation/files/documents/CSE_GuideResultatsEEE.pdf
https://www.unil.ch/files/live/sites/evaluation/files/documents/CSE_GuideResultatsEEE.pdf


Action de régulation de l’UE sous la responsabilité de l’enseignant et de la commission de programme 
→  à soumettre en commission de programme pour discussion et décision collégiale  
Modification de dimensions de l’UE relatives aux rubriques de la fiche descriptive de l’UE qui sont sous la responsabilité 
de la commission de programme (ex. : acquis d’apprentissage, thèmes abordés, prérequis …) et donc à discuter et 
valider collégialement en commission de programme. 

 

 

 

 

 

 

 

Action de régulation au niveau du programme, sous la responsabilité de la commission de programme →  
à soumettre en commission de programme pour discussion et décision collégiale  
En particulier : 
-  L’EEE met-elle en évidence de manière très significative une surcharge de travail globale des étudiants au niveau 

d’un quadrimestre ?   
- Cette UE est-elle suivie, selon vous, à un moment opportun dans le parcours de formation de l’étudiant ?  

 

 

 

 

 

Décision de non-modification de cours  
Changements demandés par les étudiant·es mais soit, ne correspondant pas à vos choix pédagogiques ou allant à 

l’encontre des objectifs de votre dispositif de formation ou soit, le positionnement des étudiant·es n’est pas 
suffisamment significatif. 

 

 

 

 

 

 

6. Effectuer un retour vers les étudiant·es 

Quelles que soient les décisions d’action de régulation  et/ou de non modification prises, il vous est conseillé 
de les communiquer aux étudiant·es de la cohorte suivante lors du premier cours, et ce pour 1) assurer une 
condition gagnante d’un effet positif de cette régulation et 2) qu’ils et elles perçoivent l’utilité des EEE afin de 
les motiver à participer aux futures évaluations EEE et assurer ainsi des taux de participation représentatifs. 
Qu’allez-vous leur communiquer et comment ? 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3 Pour en savoir plus, consulter le « Guide d’analyse et d’interprétation des résultats d’une évaluation de l’enseignement par 

les étudiants (EEE) », Louvain Learning Lab 


